


Webinar - GA4

Openhost no es Google

● Google Analytics es un importante medidor en el mercado

○ Usado por OJD y otras auditoras

● Nuestra intención es ayudar a los usuarios de Opennemas

Normas del Webinar

● Asistentes al Webinar - Mute/Silencio

● La sección de preguntas es para los asistentes



QUÉ ES GA4?



Evolución Google Analytics



Fin de Universal Analytics



Diferencias
UA vs GA4



Formas de contar GA4

● Es un sistema basado en Eventos

● En GA4 todo es un evento

● Es una forma más fácil de exportar datos hacia 

herramientas de Big Data



Diferencias UA vs GA4: Sesiones

● Universal Analytics

○ 1 sesión: varias vistas de página, eventos, 

interacciones,etc.

○ Las sesiones finalizan después de 30 min

● Google Analytics 4:

○ 1 sesión: comienza con session_start, un 

evento registrado automáticamente.

○ Duración: se basa en el intervalo de tiempo 

entre el primer y el último evento de la 

sesión.



Diferencias UA vs GA4: Flujos



Diferencias UA vs GA4: Flujos



Informes GA4
Tiempo Real



Tiempo Real

● Universal Analytics:

○ Cada 5 min

● GA4

○ Cada 30 min



Informes GA4
Adquisición



Informes Adquisición

● Estos informes 

proporcionan dos 

aspectos clave: la 

forma en que los 

nuevos usuarios 

descubren un sitio y 

cómo los usuarios 

recurrentes regresan a 

él. 



Informes Adquisición

● Igualmente se puede 

ver la cantidad de 

usuarios y usuarios 

nuevos (no 

recurrentes) a la web.



Informes GA4
Interacción



Informes Interacción

● Estos informes 

muestran las acciones 

de los usuarios que 

hacen en su sitio web 

o aplicación móvil. Es 

decir, clics en enlaces, 

reproducciones de 

videos, descargas de 

archivos, etc.



Informes Interacción

● Se muestran los títulos 

de las páginas que 

acceden los 

usuarios/lectores de la 

web.



Informes Interacción

● Igualmente se pueden 

ver las Rutas o URLs 

de los contenidos que 

son accedidos por los 

usuarios/lectores de la 

web.



Informes GA4
Retención



Informes Interacción

● La función de 

Retención en GA4 

ofrece una valiosa 

perspectiva sobre la 

frecuencia y duración 

de la interacción de los 

usuarios con su sitio 

web o aplicación móvil 

después de su visita 

inicial.



Informes GA4
Atributos / Demográficos



Atributos / Demográficos

● Segmentar a los 

usuarios según su 

edad, ubicación 

geográfica, idioma, 

sexo e intereses 

manifestados a través 

de sus actividades de 

compra y navegación 

en línea.



Tecnología



Tecnología

● Tráfico generado por 

las diversas 

tecnologías utilizadas 

por su audiencia. Estos 

valiosos datos se 

recopilan de manera 

automática cuando se 

conecta al sitio web o 

aplicación móvil.



Migración a GA4



Migraciones - Cuidado

● Contadores diferentes. Puede que haya un 25% de diferencia

● 27 de Junio 2023, a 4 días del fin de UA, han lanzado la 

conexión con AMP

● Los datos en GA4 están ubicados en zonas diferentes que en 

UA

● Se pierde todo el histórico hacia atrás

○ Se puede recuperar migrando los datos hacia Big Query 

(herramienta pago)



Migraciones - Opennemas



Migraciones - Opennemas



Caso Práctico



Preguntas



MUCHAS GRACIAS


